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82%

99%

af reklamer ignoreres

af reklamer glemmes

Hvorfor er det sådan, at



PROBLEMET

Marketing har omfattende problemer

Brandet ses af færre end 4% Oppfattet som gang rape Viral men nul brand hukommelseFor kompleks 





Half the money I spend on 
advertising is wasted; the trouble 
is I don't know which half

73%

John Wanamaker



Neuromarketing
1. Ny læring

2. Nye værktøjer



Valget træffes

8-12 SEK
inden du er klar over det!





Fra lab 
til den virkelige verden



https://docs.google.com/file/d/1md6UEEH-1FYCXij311kRDO7oigXPTRHm/preview


Testing & 
predicting 

on all social 
media 

platforms

https://docs.google.com/file/d/1sjG6oDM7ZW8mJ9wKVU2wY-03CO7cYHQ7/preview


Hjernelæring på tværs af industrier



http://www.youtube.com/watch?v=0NUYLqTENos
http://www.youtube.com/watch?v=o_8wAoh93jw
http://www.youtube.com/watch?v=W-RKAjP1DtA
http://www.youtube.com/watch?v=dEX1TlzySmY&t=45
http://www.youtube.com/watch?v=77Wb-ZOY1Gc
http://www.youtube.com/watch?v=BOrg2oc3-rQ&t=1657
http://www.youtube.com/watch?v=JirEU2kIVd0&t=125
http://www.youtube.com/watch?v=DZHeD1cqT3Q
http://www.youtube.com/watch?v=KArwR8gAZhU&t=45


Udfordringer i marketing

MINDRE BUDGETTER 

faldet fra 11% til under 8% (ift 
omsætning) siden 2019

MINDRE TID 

Større fokus på volum og kortere 
leveringstid, på bekostning af 

originalitet

KOMPLEKST MEDIELANDSKAB 

Antal kanaler og undertyper er 
eksploderet

FORBRUGERMODSTAND 

Flere forbrugere har en 
“immunresponsˮ til reklamer, negativ 

brand effect



HAR VI FOR MEGET FOKUS PÅ

OPMÆRKSOMHED?



Getting attention is just the first step. 
What you do with that attention—how 
you build memory structures and 
associations—is what really matters 
for long-term brand growth

– Les Binet



MIKROBESLUTNINGER
Forbrugerbeslutninger er et resultat af



Memory

1000 ms — conscious 

feelings & thoughts

Cognitive Load

400 ms — cognitive responses, 

categorization, recognition

Attention

50100 ms — automatic

(bottom-up) attention

Ubevidste valg
sker på millisekunder!

Emotions

300 ms — emotions begin

(especially "relevance" evaluation)



Bliver den
SET?

Skaber den en
REAKTION?

Bliver den
FORSTÅET?

Bliver den
HUSKET?



Tal til de mange 
opmærksomheder!



4 forskellige former for opmærksomhed

Bottom-up Emotionel KognitivTop-down



Dødens hjørne

4%

Reklamer som har brand 
nede i højre hjørne

Hvor mange ser brandet i 
højre hjørne



Engager de 
ubevidste 
emotioner!



Emotionelle triggers





Bliv forstået og 
undgå overload!



Forståelse

“And now here is my secret, 
a very simple secret: It is only 
with the heart that one can 
see rightly; what is essential 
is invisible to the eye.”

“The Little Prince” 
by Antoine de Saint-Exupéry

“riverrun, past Eve and 
Adam’s, from swerve of 
shore to bend of bay, brings 
us by a commodius vicus of 
recirculation back to Howth 
Castle and Environs.”

“Finnegans Wake” 
by James Joyce



OVERLOAD





https://docs.google.com/file/d/0BwdhO8_xGLV2UnNpRE14cDRrcXM/preview?resourcekey=0-mcZPrTJHDkk1K2MRJC5pbQ


BAD CUSTOMER EXPERIENCES ARE COMPARABLE TO 

WATCHING A HORROR MOVIE



Eksempler
fra studier



Platforme har betydning!



Social Media 
Effectiveness Study





Gennemsnitlig reklameeksponering

3,4 SEKUNDER







Reklamens 
kreative form 

driver

90%
af marketing 

success!
Google I/O 2023



Fra måling 
til forudsigelse



Marketing performance måles med “lagging indicators”

Campaign 
launch

Click-
through rate

Bounce rate

ROAS

CVR

Time

99% AF AL KPI TRACKING
Lagging indicators

Altid et skridt efter og efter kampagnelancering 

Post Market 
Research

Predictive AI



Eye-Tracking

NEURONS AI

Eye-Tracking

NEURONS AI

Eye-Tracking

NEURONS AI



https://docs.google.com/file/d/1Mi9T1PAsIyRc7mPCkmtY88bCiZuCa0b9/preview






Brand attention: 5.4%
Product attention: 9.5%

AI recommended:

Make the brand bigger and 
more central

Move the product a bit up, 
increase color contrast, and 
increase size

ORIGINAL

Brand attention: 10.2%
Product attention: 25.2%

IMPROVEMENT PROTOTYPE



Tak :)


